
CIK Nur Dini Azmi mengambil kur-
sus Diploma Penerbangan Awam di 
Politeknik  Republic  (RP)  beberapa  
tahun  lalu,  semata-mata  kerana  ia  
merupakan kursus baru yang mem-
buatnya teruja.

Cita-cita  awalnya  malah  adalah  
menceburi kerjaya yang bersangkutan 
dengan dunia bahasa, sastera atau ko-
munikasi.

Namun, pengalaman di RP selama 
tiga tahun membuat wanita yang kini 
berusia 26 tahun itu lebih bersemangat 
menjadi  karyawan  sektor  penerba-
ngan.

Beliau bertugas  sebagai  pegawai  
operasi penerbangan di syarikat pe-
nyenggara pesawat mendarat di Lapa-
ngan Terbang Changi, Singapore Air-
port Terminal Services (SATS) selepas 
tamat pengajian.

Itulah  detik  di  mana  beliau  
bertekad mendalami bidang penerba-
ngan dan bergelar spesialis dalam sek-
tor ini, suatu hari nanti.

Cik Nur Dini yang kini bertugas se-
bagai eksekutif operasi di syarikat pe-
nerbangan Jetstar Asia, adalah antara 
lulusan pertama kursus Sarjana Muda 
Sains Gunaan (Penerbangan) di kam-
pus SIM Global Education-Universiti 
RMIT.

Beliau  juga  bersuamikan  Encik  
Shahfandi Rashid, 29 tahun, pegawai 
kawalan muatan di Lapangan Terbang 
Changi.

Mereka  berkenalan  sewaktu  
mengikuti kursus penerbangan awam 
di RP.

Ketika ditemui di  pejabat Berita 
Harian baru-baru ini, Cik Nur Dini ber-
kata:

“Saya memang tidak merancang 
menyertai bidang pengurusan pener-
bangan. Saya ambil kursus penerba-
ngan hanya kerana ia diploma terkini 
yang ditawarkan pada waktu itu. 

“Namun, selepas belajar di RP dan 
bertugas di SATS, saya sukakan ke-
spontanan yang diperlukan dalam tu-
gas harian.

“Menyelaras dan menyebar maklu-
mat dalam perancangan penerbangan 
serta amanah memastikan keselama-
tan penumpang terjamin dalam setiap 
fasa penerbangan membuatkan saya 
begitu sukakan kerjaya yang diceburi.

“Tiada hari  yang membosankan.  
Saya harus selalu bertindak tangkas 
berdepan dengan cabaran baru. Kerja 
keras diperlukan. Setiap waktu pula, 
saya kagum bahawa mesin seberat dan 
sebesar pesawat boleh berada di udara 
dan membawa penumpang ke destina-
si sejauh mana.”

Banyak juga perkara baru yang di-
pelajari. Jika tidak berada dalam sek-
tor  penerbangan,  tentunya  beliau  
tidak memahami situasi darurat di ma-
na jadual pesawat tertunggak kerana 
keadaan seperti unggas ‘tersepit’ pada 
enjin pesawat. 

“Apabila saya kembali berkuliah, 
saya belajar mengurus masa dan meng-
atasi segala kepenatan fizikal dan men-
tal. Tugas saya perlukan ketangkasan 
dan kecekapan menangani stres. Saya 
berumah  tangga  sewaktu  hampir  
tamat pengajian. 

“Mujurlah, pasangan saya berada 
dalam  sektor  penerbangan.  Beliau  
tahu kesibukannya malah sering men-
dorong saya cekalkan hati,” katanya.

PELUANG  mencuba  simulasi  
penerbangan yang memerlukannya 
melakar strategi ketika menuntut di 
Politeknik Republic (RP) membuat-
kan Cik Mardhiah Suardi tertarik 
menceburi sektor penerbangan.

Meskipun buat masa ini beliau 
masih cuti bersalin, wanita berusia 
26 tahun itu bertekad menceburi sek-
tor penerbangan kerana peluang ce-
rah yang ditawarkan bidang ini di 
Singapura.

Cik Mardhiah adalah lulusan Dip-
loma Penerbangan Awam di RP dan 
juga  ijazah  Sarjana  Muda  Sains  
Gunaan  (Penerbangan)  daripada  
SIM Global Education (GE)-Universi-
ti RMIT.

Katanya:
“Saya begitu bersemangat meng-

ambil  kursus  ijazah  penerbangan  
yang ditawarkan di SIM GE kerana 
belum ada kursus menyeluruh seper-
ti yang mampu membincangkan sek-
tor penerbangan sejagat di Singapu-
ra.

“Tanpa  berfikir  panjang,  saya  
pun mengambil peluang memburu 
ijazah ini kerana akur diploma sa-
haja  tidak  mencukupi  bagi  saya  
mendapatkan pekerjaan yang baik 
dalam sektor penerbangan.”

Cik Mardhiah akui bukan mudah 
membahagikan masa antara ijazah 
sambilan dengan amanah sebagai is-
teri dan tugas dalam bidang khidmat 
pelanggan yang pernah diterajuinya.

“Menangani penat bekerja pada 
waktu  siang  dan  perlunya  saya  
bergegas  ke  kuliah  pada  waktu  
malam merupakan cabaran yang di-
hadapi.

“Tambahan pula, saya dapat tahu 
saya hamil sewaktu penggal terakhir 
pengajian.

“Alhamdulillah,  saya  mempu-
nyai ibu bapa dan suami yang tidak 
putus-putus memberi galakan buat 
saya,” katanya lagi.

Suaminya, Encik Muhd Noh Rah-
mat, juga 26 tahun, merupakan ra-
kan sekursusnya di RP.

Mujurlah,  beliau  juga  berada  
dalam  sektor  penerbangan  dan  
sudah beberapa tahun bertugas se-
bagai  pegawai  sokongan kawalan  
trafik udara.

“Suami  menjadi  rujukan  saya  
dan teman-teman sekuliah apabila 
kami perlu membereskan tugasan 
yang  ada  kena  mengena  dengan  
topik kawalan udara.

“Kami sering berbincang. Saya 
berharap kejayaan saya tamatkan 
pengajian  dalam bidang  ini  akan  
menjadi dorongan buat suami men-
gambil ijazahnya pula. Buat masa 
ini, tumpuan kami adalah mengukuh-
kan kehidupan sebagai ibu bapa mu-
da dengan anak kecil,” tambah Cik 
Mardhiah lagi.

Beliau juga melihat dunia pener-
bangan sebagai sesuatu yang pesat 
berubah dan menarik untuk diceburi 
golongan  milenial  yang  sukakan  
cabaran dan kelainan.

“Dengan pemerintah Singapura 
memberi tumpuan pada bidang pe-
nerbangan  dengan  menghasilkan  
atau  mencipta  semula  pekerjaan  
dalam sektor ini, saya yakin banyak 
perkara  menarik  boleh  dijangka  
karyawan sektor ini,” katanya.

MINDA  Encik  Razali  Abdul  Rahim  
sering berlegar di sekitar dunia penerban-
gan, meliputi aspek kejuruteraan, jualan dan 
pemasaran hinggalah operasi lapangan ter-
bang sekali gus.

Sejak di bangku sekolah menengah lagi, 
beliau gigih mengumpul wang saku bagi 
membeli majalah mingguan tentang pesa-
wat tentera bagi mengetahui cebisan kisah 
sejarahnya.

‘Cinta pandang pertama’ Encik Razali, ki-
ni 44 tahun, terhadap warna-warni dunia 
penerbangan, malah lebih mekar setelah be-
liau bertugas sebagai ejen khidmat pelang-
gan di syarikat penyenggara pesawat Si-
ngapore Airport Terminal Services (SATS) 
di Lapangan Terbang Changi pada 1996.

Kini, selepas 22 tahun berlalu,  beliau 
masih lagi betah sebagai karyawan sektor 
penerbangan dan gigih bertugas sebagai pe-
ngurus tanjakan di Lapangan Terbang Sele-
tar sejak sedekad lalu.

Meskipun  pernah  menyimpan  hasrat  
‘berhijrah’ ke bidang sebaran am berbekal-
kan Diploma Komunikasi Massa daripada 
Institut Pembangunan Pengurusan Singapu-
ra (MDIS), Encik Razali tidak nafikan minat 
mendalamnya agar terus memperkasa ilmu 
dalam bidang penerbangan.

Lantaran itu, beliau merupakan antara 
kohort pertama lulusan Sarjana Muda Sains 
Gunaan (Penerbangan)  daripada kampus 
SIM  Global  Education  (GE)-Universiti  
RMIT, yang merebut peluang mengambil 
kursus itu pada 2014.

Universiti RMIT yang berpangkalan di 
Melbourne,  Australia,  berpengalaman  
melatih siswa dalam bidang kejuruteraan 
aeroangkasa dan penerbangan selama lebih 
70 tahun.

Justeru itu, program di Singapura mem-
bolehkan pelajar menelaah sukatan pelaja-
ran tentang dunia penerbangan sejagat.

Seramai 25 pelajar dalam kohort perta-
ma kursus ini tamat pengajian tahun lalu.

Encik  Razali  pula  adalah  penerima  
Anugerah Pembelajaran SkillsFuture yang 
membantunya  memperkasa  kemahiran  
dalam menjalankan tugas bermutu sebagai 
karyawan penerbangan.

Beliau pernah bertugas sebagai pengurus 
Qatar Airways di Lapangan Terbang Antara-
bangsa Doha di Qatar selama lapan bulan.

Sekembalinya ke Singapura, beliau me-
nyertai firma Amerika yang menyenggara 

pesawat jet swasta di Lapangan Terbang 
Seletar. Sudah tiga kali  beliau dinaikkan 
pangkat.

Ketika ditemui  Gah! di  rumahnya di  
Lorong 8 Toa Payoh, bapa dua anak remaja 
itu, berkata:

“Dunia penerbangan berkembang pesat. 
Saya melihat kemajuan sektor ini tatkala me-
lihat kerencaman dan evolusi ciptaan jenis 
pesawat dari Concorde ke Dreamliner.

“Lebih daripada itu, sepanjang berkecim-
pung dalam bidang ini  selama lebih  20  

tahun, saya gemar menemui pelanggan dari-
pada pelbagai latar belakang dan berkhid-
mat buat mereka.

“Selepas  mengikuti  kursus  ijazah ini,  
saya lebih menghargai tugas menyenggara 
pesawat yang mendarat, kepentingan menja-
ga keselamatan pesawat serta mengetahui 
punca berlakunya kemalangan di udara.”

Beliau juga menyenangi kesediaan pen-
syarah dan rakan kuliahnya berkongsi dan 
berbincang  tentang  pengamatan  mereka  
mengenai dunia penerbangan sejagat yang 
kian ‘menggegar’ dunia masa kini.

Isterinya, Cik Siti Aishah Mohamed Has-
san, 41 tahun, juga pengurus dalam sektor 
penerbangan, berkata:

“Saya tahu keupayaan suami saya bela-
jar lagi pada usia melepasi 40 tahun. Beliau 
gemar mengupas isu penerbangan. Kesung-
guhannya belajar menjadi dorongan buat 
dua anak kami.

“Apabila salah seorang daripada mereka 
tiba-tiba memberitahu gurunya betapa bang-
ga dirinya kerana mempunyai ayah yang ra-
jin belajar lagi pada usia matang, saya cukup 
terharu.”

JIKA anda mengenali guru-guru Bahasa Melayu di 
sekolah rendah, menengah atau maktab rendah yang te-
lah memberikan sumbangan penting dalam pengajaran 
dan pembelajaran Bahasa Melayu, calonkan mereka ba-
gi Anugerah Guru Arif Budiman (AGAB) 2018.

Pencalonan telah dibuka dan orang ramai termasuk 
pelajar dan ibu bapa dipelawa mencalonkan guru-guru 
cemerlang yang memaparkan nilai-nilai Arif Budiman.

Nilai-nilai yang menyumbang kepada masyarakat – 
melalui perkhidmatan cemerlang dan teladan sebagai 

pendidik Singapura menjadi antara kriteria anugerah 
tersebut.

Satu kenyataan Kementerian Pendidikan (MOE) ber-
kata calon-calon akan dinilai atas keupayaan mereka 
menanamkan  pengetahuan,  kemahiran  dan  minat  
dalam pembelajaran Bahasa Melayu,  kesusasteraan 
dan budaya Melayu di kalangan pelajar.

Dedikasi dan komitmen mereka dalam pengajaran 
dan pembelajaran Bahasa Melayu di dalam dan di luar 
bilik darjah serta keprihatinan mereka terhadap keper-

luan, kesejahteraan pelajar juga akan dipertimbang 
dalam kriteria penilaian.

Tahun ini merupakan tahun ke-12 anugerah itu di-
sampaikan sejak ia diperkenalkan pada 2007.

Sejak diperkenalkan, AGAB telah mengiktiraf 50 
guru Bahasa Melayu dari sekolah rendah, menengah 
dan pra-universiti.

Terdapat empat anugerah yang akan disampaikan 
dalam dua kategori iaitu sekolah rendah, menengah ser-
ta maktab rendah.

Menurut MOE, borang pencalonan rasmi diedarkan 
di semua sekolah di Singapura manakala borang-bo-
rang pencalonan juga boleh dimuat turun melalui la-
man www.mbms.sg; www.mllpc.sg atau www.beritaha-
rian.sg.

Pencalonan juga boleh dibuat melalui dalam talian 
di http://www.tinyurl.com/AGAB-2018.

Bagi  maklumat  lanjut,  sila  e-mel  kepada  
MOE_MLLPC_Secretariat@moe.gov.sg.

Pencalonan ditutup pada 26 April 2018. Penerima 
AGAB pula akan diumumkan pada November 2018. 

Tidak sangka minat 
dalam bahasa dan 

sastera bertukar kepada 
bidang penerbangan

Yakin dengan masa 
depan cerah sektor 

penerbangan menjana 
pekerjaan baru

‘Terbang tinggi’ perkasa kemahiran 
dalam sektor penerbangan 

Peluang calonkan guru bagi Anugerah Guru Arif Budiman 2018

TAMBAH ILMU 
PENERBANGAN: 
Pengurus tanjakan 
di Lapangan 
Terbang Seletar, 
Encik Razali Abdul 
Rahim, mengambil 
kursus ijazah Sains 
Gunaan 
(Penerbangan) 
kerana ingin 
merebut peluang 
meneroka ilmu 
terkini tentang 
pesawat dan 
operasi lapangan 
terbang. – Foto BH 
oleh ALVIN HO

Industri penerbangan Singapura kian rancak dengan pemerintah bakal melancarkan program perubahan penerbangan tahun ini. Antara 2017 dengan 
2025 pula, sasaran sektor ini adalah mempertingkat daya penghasilan sebanyak 40 peratus menerusi usaha mereka dan mencipta semula sehingga 8,000 

pekerjaan baru. Pekerjaan ini meliputi tugas karyawan, teknisyen dan anak kapal. Ikuti perjalanan tiga lulusan kohort pertama Sarjana Muda Sains 
Gunaan (Penerbangan) daripada SIM Global Education-Universiti RMIT. Ketiga-tiganya malah mendirikan rumah tangga dengan pasangan yang juga 

karyawan sektor penerbangan. HARYANI ISMAIL (haryani@sph.com.sg) melaporkan.

LIHAT PELUANG CERAH: Cik Nur Dini Azmi (kiri) dan Cik Mardhiah Suardi 
memilih pengajian dalam bidang penerbangan kerana yakin dengan potensi dan 
sumbangannya pada ekonomi Singapura. – Foto BH oleh HARYANI ISMAIL.
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